
e-spr

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ

หนวยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 9 เดือน

กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. : e-spr วันที่ : 2024-07-27 20:15:19 หน า 1

ที่ ตัวชี ้วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมาย

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน
ผูรับผิดชอบ

1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนินการ

คาคะแนนที่
ได

คะแนนถวง
น้ําหนัก

1. การพัฒนาแหลงทรัพยากรการเรียนรูให
มีความพรอมตอการใหบริการ

2563-010-01 ระดับความสําเร็จในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 5 0.3500 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2563-010-02 ระดับความพึงพอใจของผูใช
บริการสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

7 คาเฉลี่ย 3.51-
4.00

2.51
-3.00

3.01
-3.50

3.51-
4.00

4.01 –
4.50

4.51 –
5.00

4.54 5 0.3500 นางกาญจนา จันทรสิง
ห

2563-010-03 ระดับความสําเร็จของการให
บริการระบบเครือขายที่มี
เสถียรภาพ

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ 5 0.3500 นายสุริยา คชฤทธิ ์

2563-010-04 ระดับความสําเร็จในการเสริม
สรางบรรยากาศแหงการเรียนรู

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 5 0.3500 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2563-010-05 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามระบบคุณภาพ
มาตรฐาน ISO 9001 : 2015

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ 5 0.3500 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2563-010-06 รอยละของบุคลากรที่จัด
ทําคูมือหรือแนวปฏิบัติที่ดีใน
การปฏิบัติงาน

7 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
60

รอยละ
70

รอยละ
80

รอยละ
90

รอยละ
100

100 5 0.3500 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2563-010-07 ระดับความพึงพอใจของผูใช
บริการที่มีตอคุณภาพการให
บริการของบุคลากรสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสน
เทศ

7 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
70

รอยละ
75

รอยละ
80

รอยละ
85

รอยละ
90

90.80 5 0.3500 นางกาญจนา จันทรสิง
ห

2563-010-09 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษา
ตางประเทศ

6 รอยละ รอยละ
50

รอยละ
40

รอยละ
45

รอยละ
50

รอยละ
55

รอยละ
60

N/A N/A 0.0000 นางสาวสุพรรษา สม
หารวงศ

2563-010-10 รอยละของบุคลากรที่มี
สมรรถนะตามเกณฑที่กําหนด

6 รอยละ รอยละ
50

รอยละ
40

รอยละ
45

รอยละ
50

รอยละ
55

รอยละ
60

91.66 5 0.3000 นางกนกวรรณ นาคเห
ล็ก
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e-spr

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ

หนวยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 9 เดือน

กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. : e-spr วันที่ : 2024-07-27 20:15:19 หน า 2

ที่ ตัวชี ้วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมาย

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน
ผูรับผิดชอบ

1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนินการ

คาคะแนนที่
ได

คะแนนถวง
น้ําหนัก

2. การสรางศักยภาพทางดาน
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร
ดานภาษาตางประเทศ ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนา
คุณภาพบัณฑิตและบุคลากรของมหาวิทยา
ลัย

2563-010-08 ระดับความพึงพอใจของผูใช
บริการที่มีตอการพัฒนาทักษะ
ดานบรรณารักษศาสตรและสาร
สนเทศศาสตร

6 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
70

รอยละ
75

รอยละ
80

รอยละ
85

รอยละ
90

86.00 4 0.2400 นางไพรัตน พวงผกา /
นายวิจิตร โภคากร

2563-010-11 รอยละของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีปีสุดทายที่ผานในระ
ดับ A2 ตามมาตรฐาน CEFR
หรือมาตรฐานอื่นๆ ที่เทียบเทา

6 รอยละ รอยละ
50

รอยละ
30

รอยละ
40

รอยละ
50

รอยละ
60

รอยละ
70

N/A N/A 0.0000 นางสาวสุพรรษา สม
หารวงศ

2563-010-12 รอยละของนักศึกษาและ
บุคลากรที่ไดรับการพัฒนาเพื่อ
เพิ่มศักยภาพทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ

6 รอยละ รอยละ
3

รอยละ
1

รอยละ
2

รอยละ
3

รอยละ
4

รอยละ
5

4 4 0.2400 นางกนกวรรณ นาคเห
ล็ก

2563-010-13 รอยละของนักศึกษาปีสุดทายที่
สอบผานเกณฑดานเทคโนโลยี
สารสนเทศตามที่มหาวิทยาลัย
กําหนด

6 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
70

รอยละ
75

รอยละ
80

รอยละ
85

รอยละ
90

98.13 5.0000 0.3000 นางกนกวรรณ นาคเห
ล็ก

3. การสงเสริมการคนควาวิจัย และให
บริการวิชาการแกชุมชนและประชาคมอาเซี
ยน

2563-010-14 ระดับความพึงพอใจของผูรับ
บริการวิชาการแกสังคม

5 คาเฉลี่ย 3.51-
4.00

2.51
-3.00

3.01
-3.50

3.51-
4.00

4.01 –
4.50

4.51 –
5.00

4.60 5 0.2500 นางสาวดรุณี สายหยุด
ฉิมพลี

2563-010-15 ระดับความสําเร็จของการเสริม
สรางศักยภาพการบริการ
วิชาการแกสังคม

5 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ 5 0.2500 นางสาวดรุณี สายหยุด
ฉิมพลี
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e-spr

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ

หนวยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 9 เดือน

กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. : e-spr วันที่ : 2024-07-27 20:15:19 หน า 3

ที่ ตัวชี ้วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมาย

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน
ผูรับผิดชอบ

1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนินการ

คาคะแนนที่
ได

คะแนนถวง
น้ําหนัก

2563-010-16 จํานวนหนวยงาน/ชุมชนที่ได
รับการสงเสริมการเพิ่มศักย
ภาพ/ทักษะดาน
บรรณารักษศาสตรและ
สารสนเทศศาสตรภาษาตาง
ประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแกชุมชน

5 จํานวน 5-7 ชุม
ชน

1 ชุม
ชน

2-4 ชุม
ชน

5-7 ชุม
ชน

8-10
ชุมชน

มาก
กวา

10 ชุม
ชน

12 5 0.2500 นางสาวดรุณี สายหยุด
ฉิมพลี

รวม 100.00 4.2800

https://e-par.kpru.ac.th/e-spr/

