
e-spr

สรุป​ผล​การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​ราชการ​ตาม​แผน​ปฏิบัติ​ราช​การ

หนวย​งา​น ​สํานัก​วิทย​บริการ​และ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ ประจําปีงบประมาณ​ พ​.​ศ.​ 2562 รอบ​ 9​ เดือ​น

กอง​นโยบาย​และ​แผน​ สํานักงาน​อธิการ​บดี​ มหาวิทยาลัย​ราชภัฏ​กําแพง​เพ​ชร​.​ : e-spr วัน​ที่​ : 2024-07-27 14:13:06 หน า​ 1

ที่ ตัว​ชี ้​วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมา​ย

เกณฑ​การ​ให​คะ​แนน ผล​การ​ประ​เมิน
ผูรับ​ผิด​ชอบ

1 2 3 4 5 ผล​การ
ดําเนิน​การ

คา​คะแนน​ที่
ได

คะแนน​ถวง
น้ําหนัก

1.​ การ​พัฒนา​แหลง​ทรัพยากร​การ​เรียน​รู
ให​มี​ความ​พรอม​ตอ​การ​ให​บริ​การ

2562-010-01 ระดับ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ
จัดหา​ทรัพยากร​สาร​สน​เทศ

7 ระ​ดับ ปฏิบัติ
ได​ครบ
ทัง้​ 3
ขอ

ปฏิบัติ
ได​ 1
ขอ

ปฏิบัติ
ได​ 2​
ขอ

ปฏิบัติ
ได​ครบ
ทัง้​ 3
ขอ

มี​ความ​พึง
พอใจ​ใน
การ​ใช

ทรัพยากร
สาร​สน​เทศ​
ใน​ระดับ

มาก

มี​ความ
พึง

พอใจ
ใน

ระดับ
มาก​ที่
สุด

5 5 0.3500 นางสาว​รุง​รุ​จี​ ศรี​ดา
เดช

2562-010-02 ระดับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู
ใช​บริการ​สํานัก​วิทย​บริการ
และ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ

7 คา​เฉ​ลี่​ย 3.51 2.51 3.01 3.51 4.01 4.51 4.52 5 0.3500 นาง​กาญจนา​ จันทร​สิง
ห

2562-010-03 ระดับ​ความ​สําเร็จ​ของ​การ
ให​บริการ​ระบบ​เครือ​ขาย​ที่​มี
เสถียร​ภาพ

7 ระ​ดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 5 0.3500 นาย​สุ​ริ​ยา​ คช​ฤทธิ ์

2562-010-04 ระดับ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ
เสริม​สราง​บรรยากาศ​แหง
การ​เรียน​รู

6 ระ​ดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 5 0.3000 นางสาว​รุง​รุ​จี​ ศรี​ดา
เดช

2562-010-05 ระดับ​ความ​สําเร็จ​ของ​การ
ดําเนิน​งาน​ตาม​ระบบ
คุณภาพ​มาตร​ฐาน​ ISO
9001 : 2015

7 ระ​ดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 5 5 0.3500 นางสาว​รุง​รุ​จี​ ศรี​ดา
เดช

2562-010-06 รอย​ละ​ของ​บุคลากร​ที่​จัด
ทําคูมือ​หรือ​แนว​ปฏิบัติ​ที่​ดี
ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน

6 รอย​ละ รอย​ละ​
80

รอย​ละ​
60

รอย​ละ​
70

รอย​ละ​
80

รอย​ละ​ 90 รอย​ละ​
100

90 4 0.2400 นางสาว​รุง​รุ​จี​ ศรี​ดา
เดช

2562-010-07 ระดับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู
ใช​บริการ​ที่​มี​ตอ​คุณภาพ​การ
ให​บริการ​ของ​บุคลากร​สํานัก
วิทย​บริการ​และ​เทคโนโลยี
สาร​สน​เทศ

6 รอย​ละ รอย​ละ​
80

รอย​ละ​
70

รอย​ละ​
75

รอย​ละ​
80

รอย​ละ​ 85 รอย​ละ​
90

90.40 5 0.3000 นาง​กาญจนา​ จันทร​สิง
ห

https://e-par.kpru.ac.th/e-spr/


e-spr

สรุป​ผล​การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​ราชการ​ตาม​แผน​ปฏิบัติ​ราช​การ

หนวย​งา​น ​สํานัก​วิทย​บริการ​และ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ ประจําปีงบประมาณ​ พ​.​ศ.​ 2562 รอบ​ 9​ เดือ​น

กอง​นโยบาย​และ​แผน​ สํานักงาน​อธิการ​บดี​ มหาวิทยาลัย​ราชภัฏ​กําแพง​เพ​ชร​.​ : e-spr วัน​ที่​ : 2024-07-27 14:13:06 หน า​ 2

ที่ ตัว​ชี ้​วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมา​ย

เกณฑ​การ​ให​คะ​แนน ผล​การ​ประ​เมิน
ผูรับ​ผิด​ชอบ

1 2 3 4 5 ผล​การ
ดําเนิน​การ

คา​คะแนน​ที่
ได

คะแนน​ถวง
น้ําหนัก

2.​ การ​สราง​ศักยภาพ​ทาง​ดาน
บรรณารักษศาสตร​และ​สารสนเทศ
ศาสตร​ ดาน​ภาษา​ตาง​ประ​เทศ​ ดาน
เทคโนโลยี​สารสนเทศ​และ​การ​สื่อสาร
เพื่อ​พัฒนา​คุณภาพ​บัณฑิต​และ​บุคลากร
ของ​มหา​วิ​ทยา​ลัย

2562-010-08 ระดับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู
ใช​บริการ​ที่​มี​ตอ​การ​พัฒนา
ทักษะ​ดาน
บรรณารักษศาสตร​และ​สาร
สน​เทศ​ศาสตร

6 รอย​ละ รอย​ละ​
80

รอย​ละ​
70

รอย​ละ​
75

รอย​ละ​
80

รอย​ละ​ 85 รอย​ละ​
90

86.25 4 0.2400 นาง​ไพ​รัตน​ พ​วง​ผกา

2562-010-09 รอย​ละ​ของ​บุคลากร​ที่​ได​รับ
การ​พัฒนา​ทักษะ​การ​สื่อสาร
ภาษา​ตาง​ประ​เทศ

6 รอย​ละ รอย​ละ​
50

รอย​ละ​
40

รอย​ละ​
45

รอย​ละ​
50

รอย​ละ​ 55 รอย​ละ​
60

24.49 N/A 0.0000 นางสาว​สุ​พรรษา​ สม
หาร​วง​ศ

2562-010-10 รอย​ละ​ของ​บุคลากร​ที่​มี
ทักษะ​การ​สื่อสาร​ภาษา​อัง
กฤษ

6 รอย​ละ รอย​ละ​
10

รอย​ละ​
6

รอย​ละ​
8

รอย​ละ​
10

รอย​ละ​ 12 รอย​ละ​
14

12.55 4 0.2400 นางสาว​สุ​พรรษา​ สม
หาร​วง​ศ

2562-010-11 รอย​ละ​ของ​นักศึกษา​ที่​ได​รับ
การ​พัฒนา​ทักษะ​การ​สื่อสาร
ภาษา​ตาง​ประ​เทศ

6 รอย​ละ รอย​ละ​
50

รอย​ละ​
40

รอย​ละ​
45

รอย​ละ​
50

รอย​ละ​ 55 รอย​ละ​
60

80 5 0.3000 นางสาว​สุ​พรรษา​ สม
หาร​วง​ศ

2562-010-12 รอย​ละ​ของ​นักศึกษา​และ
บุคลากร​ที่​ได​รับ​การ​พัฒนา
เพื่อ​เพิ่ม​ศักยภาพ​ทาง​ดาน
เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ

6 รอย​ละ รอย​ละ​
3

รอย​ละ​
1

รอย​ละ​
2

รอย​ละ​
3

รอย​ละ​ 4 รอย​ละ​
5

3 3 0.1800 นาง​กนก​วรรณ​ นาค​เห
ล็ก

2562-010-13 รอย​ละ​ของ​นักศึกษา​ปี
สุดทาย​ที่​สอบ​ผาน​เกณฑ
ดาน​เทคโนโลยี​สารสนเทศ
ตาม​ที่​มหาวิทยาลัย​กําหนด

6 รอย​ละ รอย​ละ​
80

รอย​ละ​
70

รอย​ละ​
75

รอย​ละ​
80

รอย​ละ​ 85 รอย​ละ​
90

5 5 0.3000 นาง​กนก​วรรณ​ นาค​เห
ล็ก

3.​ การ​สง​เสริม​การ​ศึกษา​คน​ควา​ การ
วิจัย​ และ​ให​บริการ​วิชาการ​แก​ชุม​ชน

https://e-par.kpru.ac.th/e-spr/


e-spr

สรุป​ผล​การ​ประเมิน​ผล​การ​ปฏิบัติ​ราชการ​ตาม​แผน​ปฏิบัติ​ราช​การ

หนวย​งา​น ​สํานัก​วิทย​บริการ​และ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ ประจําปีงบประมาณ​ พ​.​ศ.​ 2562 รอบ​ 9​ เดือ​น

กอง​นโยบาย​และ​แผน​ สํานักงาน​อธิการ​บดี​ มหาวิทยาลัย​ราชภัฏ​กําแพง​เพ​ชร​.​ : e-spr วัน​ที่​ : 2024-07-27 14:13:06 หน า​ 3

ที่ ตัว​ชี ้​วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมา​ย

เกณฑ​การ​ให​คะ​แนน ผล​การ​ประ​เมิน
ผูรับ​ผิด​ชอบ

1 2 3 4 5 ผล​การ
ดําเนิน​การ

คา​คะแนน​ที่
ได

คะแนน​ถวง
น้ําหนัก

2562-010-14 ระดับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ
ผูรับ​บริการ​วิชาการ​แก​สังค
ม

6 คา​เฉ​ลี่​ย คา​เฉ​ลี่​ย
3.​51-
4.​00

คา
เฉลี่ย​ 2
.​51 -3.

00

คา​เฉ​ลี่
ย 3.​01
-3.​50

คา​เฉ​ลี่
ย 3.

51- 4.
00

คา​เฉ​ลี่​ย 4.
01 – 4.​50

คา​เฉ​ลี่
ย 4.​51
– 5.​00

4 4 0.2400 นางสาว​ดรุณี​ สาย​หยุด​
ฉิมพลี

2562-010-15 ระดับ​ความ​สําเร็จ​ของ​การ
เสริม​สราง​ศักยภาพ​การ
บริการ​วิชาการ​แก​สังค​ม

6 ระ​ดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 3 3 0.1800 นางสาว​ดรุณี​ สาย​หยุด​
ฉิมพลี

2562-010-16 จํานวน​หนวย​งาน​/ชุมชน​ที่
ได​รับ​การ​สง​เสริม​การ​เพิ่ม
ศักย​ภาพ​/ทักษะ​ดาน
บรรณารักษศาสตร​และ
สารสนเทศ​ศาสตร​ภาษา​ตาง
ประ​เทศ​ เทคโนโลยี
สารสนเทศ​และ​การ​สื่อสาร
แก​ชุม​ชน

6 จํานวน 5-7
หนวย
งาน​/ชุม

ชน

1
หนวย
งาน

/ชุม​ชน

2- 4
หนวย
งาน

/ชุม​ชน

5-7
หนวย
งาน

/ชุม​ชน

8-10
หนวย​งาน
/ชุม​ชน

10
หนวย
งาน

/ชุม​ชน

15 5 0.3000 นางสาว​ดรุณี​ สาย​หยุด​
ฉิมพลี

รวม 100.00 4.2200

https://e-par.kpru.ac.th/e-spr/

