
e-spr

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ

หนวยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบ 6 เดือน

กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. : e-spr วันที่ : 2024-07-27 11:20:28 หน า 1

ที่ ตัวชี ้วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมาย

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน
ผูรับผิดชอบ

1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนินการ

คาคะแนนที่
ได

คะแนนถวง
น้ําหนัก

1. การพัฒนาแหลงทรัพยากรการเรียน
รูใหมีความพรอมตอการใหบริการ

2561-010-01 ระดับความสําเร็จในการ
จัดหาทรัพยากรสารสน
เทศ

7 ระดับ ปฏิบัติ
ไดครบ
ทัง้ 3
ขอ

ปฏิบัติ
ได 1
ขอ

ปฏิบัติ
ได 2
ขอ

ปฏิบัติ
ไดครบ
ทัง้ 3
ขอ

มีความพึง
พอใจใน
การใช

ทรัพยากร
สารสนเทศ
ในระดับ

มาก

มีความพึง
พอใจใน
การใช

ทรัพยากร
อยูในระดับ
มากที่สุด

3 3 0.2100 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2561-010-02 ระดับความพึงพอใจของผู
ใชบริการแหลงเรียนรู
และสิ่งสนับสนุนการเรียน
รู

7 จํานวน 3.50 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 3 3 0.2100 นางกาญจนา จันทรสิง
ห

2561-010-03 ระดับความสําเร็จของการ
ใหบริการระบบเครือขาย
ที่มีเสถียรภาพ

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 4 ขอ 4 0.2800 นายสุริยา คชฤทธิ ์

2561-010-04 ระดับความสําเร็จในการ
เสริมสรางบรรยากาศแหง
การเรียนรู

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 4 ขอ 4 0.2800 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2561-010-05 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามระบบคุณ
ภาพ ISO 9001:2015

7 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 3 ขอ 3 0.2100 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2561-010-06 รอยละของบุคลากรที่จัด
ทําคูมือหรือแนวปฏิบัติที่
ดีในการปฏิบัติงาน

6 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
60

รอยละ
70

รอยละ
80

รอยละ 90 รอยละ
100

์N/A ์N/A 0.0000 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

2561-010-07 รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชบริการที่มีตอคุณภาพ
การใหบริการของ
บุคลากรสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสน
เทศ

7 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
70

รอยละ
75

รอยละ
80

รอยละ 85 รอยละ 90 N/A N/A 0.0000 นางกาญจนา จันทรสิง
ห
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2561-010-08 รอยละของบุคลากรที่ได
รับการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาตางประเทศ

7 รอยละ รอยละ
50

รอยละ
40

รอยละ
45

รอยละ
50

รอยละ 55 รอยละ 60 N/A 1 0.0700 นางสาวสุพรรษา สม
หารวงศ

2561-010-09 รอยละของบุคลากรที่มี
ทักษะการสื่อสารภาษาอัง
กฤษ

7 รอยละ รอยละ
10

รอยละ
6

รอยละ
8

รอยละ
10

รอยละ 12 รอยละ 14 2 2 0.1400 นางสาวสุพรรษา สม
หารวงศ

2561-010-10 รอยละของนักศึกษาและ
บุคลากรที่ไดรับการ
พัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ทางดานเทคโนโลยีสาร
สนเทศ

7 รอยละ รอยละ
3

รอยละ
1

รอยละ
2

รอยละ
3

รอยละ 4 รอยละ 5 3 3 0.2100 นางกนกวรรณ นาคเห
ล็ก

2561-010-11 รอยละของนักศึกษาปี
สุดทายที่สอบผานเกณฑ
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศตามที่
มหาวิทยาลัยกําหนด

7 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
70

รอยละ
75

รอยละ
80

รอยละ 85 รอยละ 90 N/A N/A 0.0000 นางกนกวรรณ นาคเห
ล็ก

2561-010-12 รอยละของความพึงพอใจ
ของผูรับบริการวิชาการ
แกสังคม

6 รอยละ 70 60 65 70 75 80 N/A N/A 0.0000 นางสาวดรุณี สายหยุด
ฉิมพลี

2561-010-13 ระดับความสําเร็จของการ
เสริมสรางศักยภาพการ
บริการวิชาการแกสังคม

6 ระดับ 3-4 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3-4
ขอ

5 ขอ 6 ขอ 6 ขอ 5 0.3000 นางสาวดรุณี สายหยุด
ฉิมพลี

2561-010-14 ระดับความสําเร็จของการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูของ
บุคลากรในการบริการ
วิชาการแกชุมชน

6 ระดับ 3 ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 3 ขอ 3 0.1800 นางสาวดรุณี สายหยุด
ฉิมพลี

2561-010-15 รอยละความพึงพอใจที่มี
ตอการพัฒนาทักษะดาน
บรรณารักษศาสตรและ
สารสนเทศศาสตร

6 รอยละ รอยละ
80

รอยละ
60

รอยละ
70

รอยละ
80

รอยละ 90 รอยละ
100

N/A N/A 0.0000 นางสาวรุงรุจี ศรีดา
เดช

https://e-par.kpru.ac.th/e-spr/


e-spr

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ

หนวยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบ 6 เดือน

กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. : e-spr วันที่ : 2024-07-27 11:20:28 หน า 3

ที่ ตัวชี ้วัด น้ําหนัก หนวย
วัด

เป า
หมาย

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน
ผูรับผิดชอบ

1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนินการ

คาคะแนนที่
ได

คะแนนถวง
น้ําหนัก
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